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1. Sazetak

Sredi$nja harmonizacijska jedinica Ministarstva financija i trezora Bosne i Hercegovine (SHJ
MFiIT BiH) je obavezna da sacinjava i Vijecu ministara BiH dostavlja godiSnje konsolidirano
izvjeSée o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH. Ova obveza propisana
je ¢lankom 33f. stavak (2) to¢ka h) Zakona o financiranju institucija Bosne i Hercegovine®. Svrha
godiSnjeg konsolidiranog izvje$¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama
BiH jeste informiranje Vije¢a ministara BiH o stupnju uspostavljenosti, napretku, stanju i
aktivnostima koje su u izvjestajnom razdoblju provedene u oblasti razvoja sustava unutarnjih
financijskih kontrola, kao i o planovima za bududi razvoj sustava unutarnjih financijskih kontrola
u institucijama BiH. Godisnje konsolidirano izvje$ée o sustavu financijskog upravljanja i kontrole
sainjava se na temelju godisnjih izvje$éa o sustavu financijskog upravljanja i kontrola koje su
sve institucije duzne dostavljati SHJ MFiT BiH.

Odgovornosti i rokovi u svezi s godiSnjim izvjeSéivanjem o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama BiH detaljnije su uredeni Pravilnikom o godiSnjem izvjes¢ivanju o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH.

Sukladno ¢lanku 4. Pravilnika o godiSnjem izvjeS¢ivanju o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole (FUK) u institucijama BiH, sve institucije imaju obvezu da do 15. veljace tekuce godine
SHJ MFIT BiH dostave svoja godisSnja izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole za
prethodnu godinu. Formu, oblik, sadrzaj i naputak za godi$nje izvjeSée o sustavu financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama BiH utvrduje SHJ MFiT BiH za svaku izvjeStajnu godinu. Na
temelju ¢lanka 5. Pravilnika o godiSnjem izvjeS¢ivanju o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama BiH, SHJ MFiT BiH dostavlja godisnje konsolidirano izvjes¢e o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole Vije¢u ministara BiH, putem Ministarstva financija i trezora
BiH, najkasnije do 31. oZujka tekuée godine za prethodnu godinu.

Konsolidirano izvjesée o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2019.
godinu peto je godisnje konsolidirano izvjesée koje je SHJ MFIT BiH pripremila i dostavila Vijecu
ministara BiH.

Godisnje izvjeS¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i
Hercegovine za 2019. godinu u propisanom roku dostavilo je 70 od 74 institucije Bosne i
Hercegovine.

Dvije institucije svoja izvjeS¢a dostavile su u ozujku 2020. godine zbog ¢ega ta izvjeséa nisu
mogla biti uzeta u obradu pri izradi konsolidiranog izvje$éa o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole za 2019. godinu. To su izvjeséa Agencije za javne nabave BiH i Agencije za prevenciju
korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije. Institucije koje uopée nisu dostavile izvjesca su:
Pravobraniteljstvo BiH i DrZzavna regulatorna agencija za radijacijsku i nuklearnu sigurnost u BiH.
To znadi da je konsolidirano izvjesée o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama
BiH sacinjeno na temelju godisnjih izvjeséa 70 institucija.

Analizom dostavljenih godisnjih izvjeS¢a o sustavu FUK-a utvrdeno je da je u 2019. godini
ostvaren neznatan napredak na razini institucija Bosne i Hercegovine u odnosu na prethodnu

! (“Sluzbeni glasnik BiH” broj: 61/04, 49/09, 42/12, 87/12i 32/13)



godinu. Taj napredak se, u ovoj fazi razvoja i uspostave sustava FUK-a, ogleda uglavhom u
provodenju formalnih i administrativnih radnji i sacinjavanju obrazaca predloZenih
podzakonskim aktima SHJ MFIT BiH. lzostala je stvarna implementacija onoga S$to je
propisano i utvrdeno, a u skladu je s podzakonskim aktima i preporukama SHJ MFiT BiH. Zbog
toga su preporuke SHJ MFiIT BiH koje sadrzi ovo konsolidirano izvjesce slicne ili iste kao i
preporuke iz konsolidiranog izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH za 2018. godinu.

Preporuka je institucijama Bosne i Hercegovine da ozbiljnije pristupe realizaciji preporuka SHJ
MFiT BiH, unutarnje revizije, Ureda za reviziju institucija Bosne i Hercegovine i Vijeca
ministara BiH koje se odnose na uspostavu i unapredenje sustava financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine.

U tablici u nastavku izvjeSc¢a predstavljeni su samo neki uporedni podatci iz godisnjih izvjeséa o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine za 2018. i 2019.
godinu.

Pitanje iz godiSnjeg izvjeSéa o sustavu financijskog Odgovor 2018. Odgovor 2019.
upravljanja i kontrole godina Godina
Broj institucija koje su dostavile godiSnje izvjeS¢e o | 69 70
sustavu financijskog upravljanje i kontrole
Broj institucija koje su imenovale osobu/radnu grupu | 53 62
zaduZenu za FUK
Broj institucija koje su aZurirale pravilnike o unutarnjoj | 15 22

organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta tako da se u opis
poslova rukovoditelja na svim razinama unese obveza za
uspostavu i razvoj sustava financijskog upravljanja i
kontrole i upravljanja rizicima iz njihove nadleZznosti

Broj institucija BiH koje sacinjavaju akcijske planove za | 42 45
uspostavu i razvoj sustava financijskog upravljanja i

kontrole

Broj institucija koje su identificirale rizike koji se odnose na | 41 65
realizaciju ciljeva, odnosno kljuénih poslovnih procesa

Broj institucija koje su uspostavile registar rizika 53 56
Broj institucija u kojima je uspostavljen princip razdvajanja | 62 65
duznosti

Broj institucija koje imaju unutarnje procedure za izradu | 33 44
srednjoro¢nog plana

Broj institucija kod kojih su dokumentirani kljuéni poslovni | 62 65
procesi

Broj institucija koje su sacinile mapu poslovnih procesa 58 63
Broj institucija koje izvjeSéuju najvise rukovodstvo o | 43 45

funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrole




2. Uvod

Oblast unutarnje financijske kontrole u javhom sektoru (u daljnjem tekstu: PIFC) predstavlja
jednu od reformskih oblasti u kojoj je Bosna i Hercegovina duzna usuglasiti zakonodavni okvir i
prakse s dobrim praksama i regulativama koje preporucuje Europska komisija. Pojam i koncept
unutarnje financijske kontrole u javhom sektoru razradila je Europska komisija kao pomo¢ u
razumijevanju i primjeni dobro razvijenih i efektivnih sustava kontrole u procesu pridruzivanja
Europskoj uniji. Uspostava i razvoj PIFC-a obveza je Bosne i Hercegovine koja je utvrdena
¢lankom 90. Sporazuma o stabilizaciji i pridruZivanju izmedu europskih zajednica i njihovih
drzava ¢lanica, s jedne, i Bosne i Hercegovine, s druge strane. Operativna realizacija obveza
Bosne i Hercegovine iz ¢lanka 90. predmet je Poglavlja 32 — Financijska kontrola, koje se,
najvecim dijelom, odnosi na uspostavu i razvoj sustava PIFC-a.

Uspostavljanje PIFC sustava temelji se na medunarodnim standardima, i to standardima za
profesionalnu praksu unutarnje revizije, izdanih od Instituta unutarnjih revizora (lIA),
Smjernicama za unutarnju kontrolu u javnom sektoru Medunarodne organizacije vrhovnih
revizijskih institucija (INTOSAI) i Standardima unutarnje kontrole Europske komisije. Cilj PIFC
sustava je osigurati da se sredstvima iz proracuna, kao i sredstvima Europske unije upravlja na
efikasan i ekonomican nacin.

Okvir PIFC-a Cine tri stuba, a to su:

e financijsko upravljanje i kontrola (FUK)

e funkcionalno neovisna i decentralizirana unutarnja revizija

e SHJ Ministarstva financija i trezora BiH, kao upravna organizacija u MFiT BiH.

Krovni zakon za uspostavljanje i razvoj sustava FUK-a u institucijama Bosne i Hercegovine je
Zakon o financiranju institucija Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH” broj 61/04, 49/09,
42/12,87/12i32/13).

Zakon o financiranju institucija Bosne i Hercegovine sadrzi: definiciju FUK-a, metodoloski okvir,
svrhu FUK-a, utvrduje odgovornost za uspostavu i razvoj FUK-a i odgovornost SHJ MFiT BiH.
Sukladno Zakonu o financiranju institucija Bosne i Hercegovine: ,Financijsko upravljanje i
kontrola je sveobuhvatan sustav politika, procedura i aktivnosti koji uspostavlja i za koji je
odgovoran rukovoditelj institucije. Sustav financijskog upravljanja i kontrole temelji se na
upravljanju rizicima i daje razumno uvjeravanje da ce ciljevi institucije biti ostvareni na
pravilan, ekonomican, efikasan i efektivan nacin.” 2

Za koordinaciju uspostavljanja i razvoja PIFC-a u institucijama Bosne i Hercegovine nadlezna je
SHJ MFIT BiH. SHJ MFiT BiH je osnovana Odlukom Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine broj
113/09 (,,Sluzbeni glasnik BiH” broj 44/09). SHJ MFIT BiH je u oblasti FUK-a, izmedu ostalog,
nadlezna za pripremu zakona i podzakonskih akata iz oblasti FUK-a, pripremu i aZuriranje
strateskih dokumenta i smjernica iz oblasti FUK-a sukladno medunarodno prihvacenim
standardima, standardima unutarnje kontrole, praksama i propisima u Europskoj uniji,
definiranje sadrzaja programa obuke i koordinaciju programa obuke, propisivanje forme

2 Elanak 2. stavak (1), tocka bb Zakona o financiranju institucija BiH



godiSnjeg izvjeSc¢a, postupaka i rokova izvjeséivanja o FUK-u, izradu konsolidiranog godisnjeg

izvjescéa o sustavu FUK-a, procjenu sustava FUK-a.

SHJ MFIT BiH je sukladno ¢lanku 33f. stavak (2) Zakona o financiranju institucija BiH donijela

sliedeée podzakonske akte iz svoje nadleZnosti, a koji se odnose na FUK:

e Standardi unutarnje kontrole u institucijama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH“broj 61/14),

e Prirucnik za financijsko upravljanje i kontrolu u institucijama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH“ broj
98/14),

e Smjernice za provodenje procesa upravljanja rizicima u institucijama BiH (,,Sluzbeni glasnik
BiH“ broj 29/15),

e Pravilnik o godiSnjem izvjes¢ivanju o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH” broj 77/15).

Za uspostavljanje sustava PIFC-a u BiH neophodno je osigurati koordinaciju i harmonizaciju pri
izradi okvirnih propisa iz oblasti FUK-a i unutarnje revizije na svim razinama vlasti u Bosni i
Hercegovini. Navedena koordinacija i harmonizacija vrSe se putem Koordinacijskog odbora
sredisnjih jedinica za harmonizaciju kojeg Cine rukovoditelji SrediSnje harmonizacijske jedinice
Ministarstva financija i trezora BiH, SrediSnje harmonizacijske jedinice Federalnog ministarstva
financija i Centralne jedinice za harmonizaciju Ministarstva financija RS.

3. Ocjena sustava financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i
Hercegovine

3.1.  Aktivnosti koje je realizirala SrediSnja harmonizacijska jedinica MFiT BiH

U 2019. godini SHJ MFIT BiH je realizirala sljedece aktivnosti iz svoje nadleznosti a koje se

odnose na financijsko upravljanje i kontrolu:

e Donesen je Operativni godisnji akcijski plan SHJ MiT BiH za razvoj i unapredenje sustava
unutarnjih financijskih kontrola u institucijama BiH za 2019. godinu,

e Donesena je Odluka o objavljivanju forme i sadrZaja godiSnjeg izvjeSéa o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2019. godinu,

e Sacinjeno godisnje konsolidirano izvjesée o sustavu FUK-a za 2018. godinu,

e Donesen je i realiziran Plan i program obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH za 2019. godinu,

e Sudjelovanje na konferencijama iz oblasti FUK-a i unutarnje revizije u organizaciji
Koordinacijskog odbora SJH

e Suradnja s projektom ,,Unapredenje unutarnjih kontrola u javnom sektoru BiH”.



Operativni_godisnji_akcijski plan SHJ MiT BiH za razvoj i unapredenje sustava unutarnjih
financijskih kontrola u institucijama BiH za 2019. godinu:

SHJ MFIT BiH je 18.03.2019. godine donijela Odluku o donoSenju Operativhog godiSnjeg
akcijskog plana za razvoj i unapredenje sustava unutarnjih financijskih kontrola u
institucijama Bosne i Hercegovine za 2019. godinu broj 03-1-02-4-111-1/19. Sastavni dio
Odluke je Operativni godisnji akcijski plan SHJ MFIiT BiH za unapredenje i razvoj sustava
unutarnje financijske kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine za 2019. godinu.
Operativnim godisSnjim akcijskim planom detaljnije se definiraju mjere, aktivnosti, nositelji
aktivnosti i rokovi za realizaciju tih aktivnosti. Ciljevi i mjere u godisnjem akcijskom planu
predstavljaju nastavak mjera i aktivnosti iz Strategije PIFC-a za razdoblje 2016-2018. godina, jer
novi stratesSki dokument nije donesen.

O realizaciji mjera iz godisnjeg akcijskog plana aktivnosti SHJ MFIT BiH izvjes¢éuje Vijece
ministara BiH kroz godisnje konsolidirano izvjes¢e o sustavu FUK-a.

Objavljivanje forme i sadrZaja godiSnjeg izvjeS€a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole
u institucijama BiH za 2019. godinu:

SHJ MFIT BiH donijela je Odluku o objavljivanju forme i sadrZaja godisnjeg izvjeSéa o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2019. godinu. Odlukom su propisani
forma i sadrzaj godiSnjeg izvje$éa o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama
BiH za 2019. godinu. Odluka o objavljivanju forme i sadrzaja godiSnjeg izvjeS¢a o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2019. godinu s obrascem upitnika
objavljena je na web stranici www.mft.gov.ba u dijelu koji se odnosi na SHJ i KO SJH.

Konsolidirano izvjeS¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u _institucijama BiH za
2018. godinu:

SHJ MFiT BiH je u 2019. godini sacinila konsolidirano izvjeSée o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama BiH za 2018. godinu. Godisnje konsolidirano izvjesée o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2018. godine sacinjeno je na temelju
godisnjih izvjeSéa o sustavu financijskog upravljanja i kontrole koje su institucije BiH dostavile
SHJ MFIT BiH. Vije¢e ministara BiH je 10.06.2019. godine na 173. sjednici usvojilo Konsolidirano
izvjeS¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2018. godinu sa
zakljuécima koje je predlozila SHJ MFiT BiH.

Plan i program obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2019.
godinu:

SHJ MFIT BiH je 22.05.2019. godine donijela Plan i program obuke iz oblasti financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2019. godinu. Plan i program obuke objavljen je na
web stranici www.mft.gov.ba u dijelu koji se odnosi na SHJ MFiT BiH. SHJ MFiT BiH donosi Plan i
program obuke na temelju analize potreba za obukama kroz godiSnja izvjeS¢a o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH. Obuke su uglavhom namijenjene
osobama zaduzenim za financijsko upravljanje i kontrolu, koordinatorima za proces upravljanja
rizicima, rukovoditeljima niZe i srednje razine ukljucujudi i druge sluzbenike koje rukovoditelj
institucije zaduzi za uspostavljanje i razvoj financijskog upravljanja i kontrole, kao i sluzbenicima
koji rade u ustrojstvenim jedinicama za financije i proracun.
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Plan i program obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2019.
godinu sastoji se od ¢etiri modula:
- Analiza stanja i preporuke za daljnje korake za unapredenje sustava financijskog upravljanja
i kontrole u institucijama BiH
- Pojam, svrha, metodoloski okvir i karakteristike financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH
- Jadanje svijesti rukovoditelja na srednjoj i viSoj razini upravljanja o znacaju unapredenja
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH
- Instrukcije za izradu godisnjeg izvjeSéa o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH.
Na sve obuke u organizaciji SHJ MFiT BiH pozivaju se predstavnici svih institucija BiH.
Prvi modul obuke realiziran je 28. lipnja 2019. godine i obuci su nazocila 43 drzavna sluzbenika
iz 41 institucije Bosne i Hercegovine. Polaznicima obuke predstavljena je analiza postojeéeg
stanja financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH s preporukama za daljnji razvoj
sustava financijskog upravljanja i kontrole. Detaljno su razradene teme koje se odnose na
odgovornost rukovoditelja institucije i rukovoditelja ustrojstvenih jedinica, kao i svih zaposlenih
za unapredenje i razvoj sustava financijskog upravljanja i kontrole, informacije o realizaciji
godisSnjeg operativhog akcijskog plana za realizaciju Strategije razvoja sustava internih
financijskih kontrola u institucijama Bosne i Hercegovine za 2018. godinu i odrzana radionica o
upravljanju rizicima.
Drugi modul obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole odrzan je 03. listopada 2019.
godine. Tema obuke bila je “Pojam, svrha, metodoloski okvir i karakteristike financijskog
upravljanja i kontrole u instituciama BiH”. Drugi modul obuke bio je namijenjen
rukovoditeljima ustrojstvenih jedinica u kojima se odvijaju kljuni poslovni procesi u
institucijama i koji do sada nisu imali priliku nazociti obukama iz oblasti financijskog upravljanja i
kontrole u organizaciji SH) MFIiT BiH. Ovaj modul obuke organiziran je za ovu kategoriju
polaznika kako bi se osiguralo da Sto veci broj zaposlenih u institucijama BiH koji imaju obvezu i
odgovornosti za uspostavu sustava financijskog upravljanja i kontrole bude upoznat sa svrhom,
metodologijom i karakteristikama sustava financijskog upravljanja i kontrole. Obuci su nazocila
44 drzavna sluzbenika iz 39 institucija BiH.
Tre¢i modul obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole odrzan je 31. listopada 2019.
godine. Ovaj modul obuke je organiziran i realiziran kao interaktivna radionica u suradnji s
Uredom za reviziju institucija Bosne i Hercegovine. Tema obuke bilo je jacanje svijesti
rukovoditelja srednje i viSe razine rukovodenja o znacaju unapredenja financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine. Radionici je nazocilo 50 rukovoditelja srednje i
viSe razine upravljanja u institucijama BiH. Ova radionica predstavlja nastavak dobre suradnje
izmedu SHJ MFIT BiH i Ureda za reviziju institucija BiH, kao klju¢nih aktera za uspostavu i
unapredenje sustava internih financijskih kontrola u institucijama BiH.
Cetvrti modul obuke odrzan je 23. prosinca 2019. godine. Tema obuke bile su instrukcije za
izradu godisSnjeg izvjeséa o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH. Obuka
je bila namijenjena osobama koje su zaduZene za izradu godisnjih izvjesc¢a o sustavu financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama BiH. Povod za organizaciju ove obuke su propusti i greske
u izradi godisnjih izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH u
ranijem razdoblju. Nepotpuni i netoc¢ni podatci u godiSnjim izvjeS¢ima o sustavu FUK-a utjecu na



procjenu stanja u ovoj oblasti pri izradi godiSnjeg konsolidiranog izvjeséa. Ovoj obuci nazocila su
53 drzavna sluzbenika iz 47 institucija BIH.

Konferencija o sustavu financijskog upravljanja i kontrole

U organizaciji KO SJH u prosincu 2019. godine u Tesliéu je odrZzana dvodnevna konferencija
y,Upravljanje rizicima u javhom sektoru Bosne i Hercegovine”. Konferenciji je nazocilo oko 150
ucesnika iz institucija Bosne i Hercegovine, Republike Srpske i Federacije BiH. Na konferenciji su,
pored predstavnika SHJ MFIT BiH, SrediSnje harmonizacijse jedinice Federalnog ministarstva
financija i Centralne jedinice za harmonizaciju Republike Srpske, sudjelovali i predstavnici Ureda
za reviziju institucija Bosne i Hercegovine i Glavne sluzbe za reviziju javnog sektora Republike
Srpske.

U toku 2019. godine SHJ MFiT BiH je aktivno suradivala s projektom ,,Unapredenje unutarnjih
kontrola u javnom sektoru u BiH“. U tom razdoblju je, u suradnji s Projektnim osobljem,
pripremljen prijedlog Strategije PIFC-a u institucijama BiH za razdoblje 2020-2025. godina i
nacrt Smjernica za upravljacku odgovornost u institucijama BiH. OdrZane su i radionice o
upravljanju rizicima s izradom registra rizika, kao krajnjim rezultatom radionice, za tri institucije
BiH. Radionicama su nazocili ¢lanovi radnih grupa za uspostavu i razvoj FUK-a iz Ministarstva
civilnih poslova BiH, Ministarstva komunikacija i prometa BiH i Ministarstva financija i trezora
BiH.

3.2. Procjena stanja u oblasti FUK-a u institucijama BiH

SHJ MFIT BiH je nadleZna za procjenu stupnja uspostavljenosti sustava FUK-a u institucijama
BiH. Procjena se vrsi obradom godisnjih izvjes¢a o sustavu FUK-a koje institucije dostavljaju SHJ
MFIT BiH. Formu i sadrzaj godisnjih izvjeSéa o sustavu FUK-a propisuje SHJ MFiT BiH. Godisnje
izvjeS¢e o sustavu FUK-a u formi je upitnika s pitanjima na koja se odgovara sa “da” ili “ne”.
Pitanja su prema metodoloskom okviru za uspostavu i razvoj FUK-a grupirana u pet glavnih
grupaito:

- Kontrolno okruzenje

- Upravljanje rizicima

- Kontrolne aktivnosti

- Informacije i komunikacije i

- Praéenje i procjena sustava FUK-a.

SHJ MFIT BiH nema mogucnost provjere toénosti podataka dostavljenih kroz godiSnja izvjeséa
institucija BiH. Na temelju dostavljenih izvjeS¢a sacinjava se godiSnje konsolidirano izvjesée o
sustavu FUK-a u institucijama BiH.

U nastavku izvjeSéa slijedi pregled stanja u oblasti FUK-a u institucijama BiH za 2019. godinu.

| KONTROLNO OKRUZENJE



Preduvjet i temelj za razvoj kvalitetnih sustava FUK-a jeste okruZenje kojim je moguée efikasno
upravljati i koje je moguce kontrolirati. OkruZenje podrazumijeva etic¢ke vrijednosti, integritet i
kompetentnost zaposlenika, nacin rukovodenja i stil upravljanja, postojanje planskog pristupa
poslovanju, uredenu strojstvenu strukturu s jasno definiranim ovlastenjima i odgovornostima za
realizaciju aktivnosti, postavljenih ciljeva i upravljanje proracunskim sredstvima. Kontrolno
okruzenje temelj je za razvoj ostalih komponenti financijskog upravljanja i kontrole,
osiguravajuci disciplinu i strukturu.

1. Opredijeljenost za integritet i eticke vrijednosti

U segmentu ,etickih vrijednosti i integriteta” analizira se da li su zaposleni upoznati s Kodeksom
drzavnih sluzbenika u institucijama BiH, da li je neka ustrojstvena jedinica ili neko od zaposlenih
u instituciji nadleZzan za nadzor nad primjenom Kodeksa, da li postoji praksa donoSenja dodatnih
unutarnjih uputstava, odnosno smjernica u svezi sa standardima ponasanja sluzbenika, te da li
postoji posebna praksa rjeSavanja mogucih sukoba interesa.

REZULTATI ANALIZE:

Prema dostavljenim podatcima, odredbe Kodeksa drZavnih sluzbenika (,,Sluzbeni glasnik BiH*
broj: 49/13) primjenjuju se u institucijama BiH, zaposleni su upoznati s njima u 67 institucija
koje su dostavile godisnje izvjesce o sustavu FUK-a za 2019. godinu. Nadzor nad provodenjem
Kodeksa provodi se u 52 institucije. Poseban kodeks ponasanja ima 48 institucija.

PREPORUKE:

e  Potrebno je donijeti unutarnje procedure kojima ¢e se regulirati ponasanje zaposlenih,
rjesavanje eventualnih slu¢ajeva sukoba interesa i mjere u slucaju nepostivanja Kodeksa

e  Pravilnicima o unutarnjoj organizaciji institucija nadleZnosti za nadzor nad primjenom
Kodeksa dodijeliti odredenim radnim mjestima, odnosno ustrojstvenim jedinicama.

Prilog: Tablica 1

2. Planski pristup poslovanju (misija, vizija, ciljevi)

Planski pristup poslovanju podrazumijeva da rukovoditelj institucije i svi zaposleni razumiju
vlastitu misiju, da se utvrduju srednjorocni ciljevi, programi kroz koje ée se realizirati postavljeni
ciljevi, osigurava povezanost strateSkih planskih dokumenata i programa s operativnim
planovima i utvrduju rizici u odnosu na postavljene ciljeve.

Institucije BiH u skladu s raspoloZivim resursima donose planove kojima se definiraju aktivnosti
neophodne za ostvarivanje ciljeva kako bi rizici od neostvarivanja ciljeva bili minimalni.

REZULTATI ANALIZE:

Analizirajuéi godisnja izvjes¢a o sustavu FUK-a za 2019. godinu u dijelu koji se odnosi na
planski pristup poslovanju institucija BiH moZe se zakljuciti da su procesi planiranja u
institucijama dobro uspostavijeni i da se primjenjuju i postuju propisi koji se odnose na ovu
oblast. To su Odluka o postupku srednjorocnog planiranja, pracenja i izvjescivanja u
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institucijama (,SluZbeni glasnik BiH” broj: 62/14) i Uputstvo o metodologiji u postupku
srednjorocnog planiranja, pracenja i izvjes¢ivanja u institucijama BiH (“Sluzbeni glasnik BiH*
broj: 44/15). Na pitanja koja se odnose na utvrdivanje i usvajanje srednjorocnih ciljeva,
utvrdivanje pokazatelja ucinka i uskladenost srednjorocnih i godisnjih ciljeva vise od 90%
dalo je potvrdne odgovore. Medutim, proces upravljanja rizicima jos nije implementiran u
proces srednjorocnog planiranja. Trideset i jedna institucija odgovorila je potvrdno na pitanje
»da li se u procesu srednjoroc¢nog planiranja provodi upravljanje rizicima“, sto je za Sest vise u
odnosu na 2018. godinu.

Vijece ministara je, prilikom usvajanja godisnjeg konsolidiranog izvjes¢a o sustavu FUK-a za
2017. godinu, donijelo zakljucak: ,ZaduZuju se Direkcija za ekonomsko planiranje Bosne i
Hercegovine i Ministarstvo financija i trezora Bosne i Hercegovine da prilikom aZuriranja
podzakonskih akata u oblasti srednjorocnog planiranja u iste ugrade obvezu i definiraju
metodologiju za proces upraviljanja rizicima u procesu srednjorocnog i programskog
planiranja.” Medutim, ovaj zakljucak jos nije realiziran jer jos uvijek nisu u potpunosti
usuglaseni stavovi resorno nadleznih institucija u svezi s modalitetima zakonskog i
operativnog obavljanja aktivnosti srednjoro¢nog planiranja u institucijama BiH.

PREPORUKE:

e Potrebno je Odlukom o postupku srednjorocnog planiranja, pracenja i izvjes¢ivanja u
institucijama BiH i Uputstvom o metodologiji u postupku srednjoroénog planiranja,
pracenja i izvjes¢ivanja u institucijama BiH utvrditi obvezu institucijama za utvrdivanje i
procjenu rizika u procesu srednjorocnog planiranja,

e Osigurati koordinaciju unutar institucija BiH kojom ce se osigurati povezanost
srednjorocnih planskih dokumenata i programa s operativnim planovima,

e Uskladiti postavijene ciljeve i aktivnosti s proracunskim sredstvima.

Prilog: Tablica 2

3. Rukovodenije i stil upravljanja

Sukladno Zakonu o financiranju institucija BiH, krajnju odgovornost za uspostavu i razvoj

sustava FUK-a snosi rukovoditelj institucije, te je rukovoditelj institucije odgovoran za:

e uspostavu, provodenje i razvoj FUK-a,

e izradu unutarnjih propisa o FUK-u i uspostavu sustava financijskog upravljanja i kontrole u
svim ustrojstvenim jedinicama u okviru institucije, te u odnosu na sve programe i procese
koje izvrSava institucija,

e osiguravanje revizijskog traga za sve financijske i druge transakcije koje su izvrSene u
izvjeStajnom razdoblju i

e izradu i dostavljanje godiSnjeg izvjeséa o financijskom upravljanju i kontroli SHJ MFiT BiH.

Vaino je naglasiti da su, pored rukovoditelja institucije, za uspostavu i razvoj sustava

financijskog upravljanja i kontrole odgovorni i rukovoditelji i svih ustrojstvenih jedinica sukladno

njihovim nadleznostima i dodijeljenim ovlastenjima.
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REZULTATI ANALIZE:

Rukovodenje i stil upravljanja jeste pokazatelj koliko je proaktivan pristup rukovoditelja
institucije upravljanju uopce, odnosno koliko je rukovoditelj informiran i involviran u sve
procese od planiranja do izvjes¢ivanja o realizaciji planova. Prema podatcima iz godisnjih
izvjes¢a o FUK-u za 2019. godinu, rukovodenje i stil upravijanja u institucijama BiH ocijenjeni
su pozitivno kod veceg broja institucija. Sastanci kolegija, na kojima se raspravlja o svim
bitnim segmentima FUK-a, redovito se odrZavaju u 58 institucija

PREPORUKE:

e Potrebno je dokumentirati i osigurati pisani trag u svezi s odrZanim sastancima kolegija,

e Unutarnjim procedurama urediti nacin i dinamiku izvjes¢ivanja rukovoditelja institucija o
realizaciji aktivnosti iz godisnjih akcijskih planova o uspostavi i razvoju sustava FUK-a
kako bi rukovoditelji blagovremeno mogli poduzeti korektivne mjere i donositi odluke.

Prilog: Tablica 3
4. Ustrojstvena struktura, ovlastenja i odgovornosti, sustav izvjescivanja

Ustrojstvena struktura, odnosno unutarnja organizacija institucija, treba biti uspostavljena tako
da osigura realizaciju osnovnih funkcija institucija proizislih iz misije institucije i postavljenih
cilieva poslovanja. Pravilnici o unutarnjoj organizaciji sadrze opise poslova koje obavljaju
pojedine ustrojstvene jedinice i ureduju djelokrug rada tih ustrojstvenih jedinica. Ovlastenja i
odgovornosti, zadaci i obveze izvjeS¢ivanja o ostvarenju ciljeva za svaki dio ustrojstvene
strukture trebaju biti jasni, definirani u pisanom obliku i zaposlenici moraju biti s njima
upoznati. Rukovoditelj institucije detaljnije ureduje ovlastenja i odgovornosti za realizaciju
cilieva i upravljanje proradunskim sredstvima donoSenjem posebnih odluka. Ustrojstvena
struktura azurira se sukladno promjenama u poslovanju koje proizlaze iz izmjene regulative,
cilieva poslovanja, nacina poslovanja i sliéno. Paralelno s razvojem linija ovlastenja i
odgovornosti treba razvijati i linije izvjeSéivanja. Sukladno navedenom, potrebno je razvijati
unutarnje sustave izvjeSéivanja o realizaciji postavljenih ciljeva, o nacinu upravljanja
proracunskim sredstvima i sli¢no.

REZULTATI ANALIZE:

Prema podacima dobijenim iz godisnjih izvjes¢a o sustavu FUK-a za 2019. godinu, u 58
institucija BiH imenovana je osoba zaduZena za financijsko upravljanje i kontrolu, a 62
institucije su formirale radnu grupu za financijsko upravljanje i kontrolu. Ako uzmemo u obzir
da se za 2019. godinu sacinjava peto po redu godisnje konsolidirano izvjesce o sustavu FUK-a
u institucijama BiH i da jos sve institucije nisu imenovale osobu zaduZenu za FUK ili radnu
grupu, to znaci da jos uvijek sve institucije nisu ni pocele s uspostavom i razvojem sustava
FUK-a. Postupak izmjene pravilnika o unutarnjoj organizaciji u smislu definiranja obveza
rukovoditelja na svim razinama za uspostavu, razvoj i provodenje sustava financijskog
upravljanja i kontrole sukladno Odluci o izmjenama i dopuni Odluke o razvrstavanju radnih
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mjesta i kriterijima za opis poslova radnih mjesta u instituciiama Bosne i Hercegovine
pokrenulo je 48 institucija, a 22 institucije su zavrsile ovaj proces.

PREPORUKE:

e  Potrebno je imenovati osobu/radnu grupu zaduZenu za financijsko upravijanje i kontrolu
u institucijama, kao i osigurati snaZniju potporu rukovodstva osobama imenovanim za
FUK,

e AZurirati pravilnik o unutarnjoj organizaciji institucije u smislu definiranja obveza
rukovoditelja na svim razinama za uspostavu, razvoj i provodenje sustava financijskog
upravljanja i kontrole i upravljanja rizicima iz njihove nadleZnosti,

e Jasno delegirati poslove koji se odnose na financijsko upravljanje i kontrolu na sve
zaposlene.

e Unutarnjim aktima utvrditi obvezu izvjescivanja najviseg rukovodstva od strane osoba
kojima su dodijeljena ovlastenja za financijsko upravljanje i kontrolu.

Prilog: Tablica 4
5. Upravljanje ljudskim resursima

Upravljanje ljudskim resursima predstavlja jedno od vaznih podruéja za razvoj sustava FUK-a.
Upravljanje ljudskim resursima obuhvata aktivnosti u svezi sa: utvrdivanjem znanja i vjestina
potrebnih za svako radno mjesto, razvojem vjestina zaposlenih potrebnih za poboljsanje
efikasnosti poslovanja, izradom planova obuke i vodenjem evidencije o izvrSenim obukama.

REZULTATI ANALIZE:

Iz analize izvjes¢a pojedinacno po institucijama proizlazi da 51 institucija BiH sacinjava
planove stru¢énog osposobljavanja zaposlenih, dok se kod 60 institucija zaposleni obucavaju iz
oblasti financijskog upravljanja i kontrole. lako CHJ MFiT BiH na obuke iz oblasti FUK-a poziva
predstavnike svih institucija BiH, obukama nazoce predstavnici oko 2/3 institucija BiH.
Evidenciju o nazo¢enju obukama po zaposlenom vodi 59 institucija BiH.

PREPORUKE:

e U planove obuke ukljuciti obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole, posebno za
rukovoditelje ustrojstvenih jedinica u kojima se odvijaju klju¢ni poslovni procesi i za
zaposlene koji su ¢lanovi radnih grupa za financijsko upravljanje i kontrolu,

e Uspostaviti i voditi evidenciju obuka po zaposlenom s ciljem ocjene i pracenja efekata koji
su ostvareni zahvaljujuc¢i obu¢avanju zaposlenih,

e Osigurati podsticajne mjere (materijalne i nematerijalne) za izuzetan ucinak koji
zaposleni ostvari.
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Prilog: Tablica 5

I UPRAVLJANIE RIZICIMA

Rizik je vjerojatnoca da ¢e se desiti neki dogadaj koji moZe utjecati na ostvarivanje ciljeva
institucije. Upravljanje rizicima definira se kao cjelokupan proces utvrdivanja, procjenjivanja i
pracenja rizika za ostvarenje ciljeva institucije, kao i poduzimanje potrebnih aktivnosti, posebno
kroz sustav financijskog upravljanja i kontrole u svrhu smanjenja rizika. Upravljanje rizicima
obuhvata aktivnosti u svezi s razvojem procesa upravljanja, planiranja i donoSenja odluka. Za
upravljanje rizicima odgovoran je rukovoditelj institucije.

1. Utvrdivanje i analiza rizika za postizanje ciljeva institucije, utvrdivanje i analiza promjena
koje mogu utjecati na sustav unutarnje kontrole

Utvrdivanje rizika podrazumijeva utvrdivanje najznacajnijih rizika i poduzimanje potrebnih
mjera u cilju upravljanja rizicima. S tim u svezi, potrebno je imenovati osobu zaduzenu za
koordinaciju aktivnosti u uspostavljanju procesa upravljanja rizicima, osobe koje su odgovorne
za identifikaciju rizika, odnosno za prikupljanje podataka o rizicima u svim ustrojstvenim
jedinicama i njihovo evidentiranje u registru rizika. Kako bi upravljanje rizicima ispunilo svoju
svrhu, potrebno je povezati i uskladiti ciljeve iz srednjoro¢nih planova institucija s ciljevima iz
godisnjih planova rada (programa) institucije i njenih ustrojstvenih jedinica.

REZULTATI ANALIZE:

Sustav FUK-a temelji se na procesu upravljanja rizicima. Uloga upravljanja rizicima u procesu
uspostavljanja i razvoja FUK-a ogleda se u tome sto je to izravna veza izmedu procesa
planiranja i procesa odlucivanja. Upravljanje rizicima je komponenta FUK-a koja je jos uvijek
najslabije razvijena u institucijama BiH. Ako uzmemo u obzir to da se cijeli sustav financijskog
upravljanja i kontrole temelji na upravljanju rizicima, moZe se zakljuciti da sustav financijskog
upravljanja i kontrole jos nije uspostavijen na zadovoljavajucoj razini. Procjenu rizika u
odnosu na poslovne procese izvrsilo je 65 institucija, a 61 institucija izvrsila je procjenu rizika
u pogledu vjerojatnoce nastanka i utjecaja. Registri rizika formirani su u 56 institucija.
Medutim, registar rizika redovito se azurira u 39 institucija. Vazno je naglasiti da formiranje
registra rizika nije samo sebi svrha. Registar rizika pruZa institucijama informaciju o kljucnim
rizicima na koje treba djelovati provodenjem mjera koje imaju za cilj uspostavu odgovarajucih
unutarnjih kontrola. Sustav izvjescivanja za pracenje najznacajnijih rizika postoji u 48
institucija, medutim samo 35 institucija je zaista rukovodstvu dostavljalo izvjeS¢a o procesu
upravljanju rizicima. U 47 institucija imenovana je osoba zaduZena za koordinaciju aktivnosti
u uspostavljanju procesa upravljanja rizicima.
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PREPORUKE:

e Imenovati osobu za koordinaciju aktivnosti u procesu upravljanja rizicima sukladno
Smjernicama za provodenje procesa upravljanja rizicima u institucijama BiH,

e Potrebno je izvrsiti utvrdivanje kljucnih rizika koji mogu utjecati na realizaciju ciljeva iz
srednjoroénog, odnosno godisnjih planova rada institucije, kao i ciljeva poslovnih
procesa,

e Potrebno je izvrsiti procjenu rizika prema vjerojatnoci nastanka i utjecaju,

e  Formirati registre rizika i aZurirati ih najmanje jednom godisnje,

e Potrebno je uspostaviti sustav izvjes¢ivanja za pracenje najznacajnijih rizika.

Prilog: Tablica 6

Il KONTROLNE AKTIVNOSTI

Kontrolne aktivnosti obuhvataju postupke i mjere koje institucije poduzimaju radi smanjenja
rizika, a u svrhu realizacije postavljenih ciljeva poslovanja. Svrha kontrolnih aktivnosti je
osigurati zakonitost i pravilnost u poslovanju, ekonomicno, efikasno i efektivno raspolaganje
prihodima, rashodima, imovinom i obvezama. Kontrolne aktivnosti dinami¢ne su i podlozne
promjenama i moraju se razvijati kao odgovor na vanjske ¢imbenike, rizike, promjene prioriteta,
tehnickih dostignuca, organizacijskih odnosa i sl, a mijenjaju se na inicijativu rukovodstva ili kao
odgovor na nalaze i preporuke unutarnje i/ili vanjske revizije. Kontrolne aktivnosti trebaju biti
troskovno opravdane, odnosno trosSkovi kontrola ne smiju biti viSi od ostvarene koristi.
Kontrolne aktivnosti moraju biti dokumentirane i trebaju ih dosljedno primjenjivati svi
zaposleni.

1. Primjena kontrolnih aktivnosti kroz politike i procedure

REZULTATI ANALIZE

Uvidom u godisnja izvjeséa o sustavu FUK-a za 2019. godinu ustanovljeno je da ne postoji ni
jedan kljucni poslovni proces koji je u svim institucijama ureden unutarnjom procedurom.
Samo 33 institucije imaju unutarnju proceduru kojom se ureduje proces srednjorocnog
planiranja. Proces izrade i izvrSenja proracuna unutarnjom procedurom ureden je u 63
institucije. Pitanja u svezi s postojanjem unutarnjih procedura u ovom dijelu upitnika o
samoprocjeni odnose se na poslovne procese koji se odvijaju u svim institucijama i sve
institucije bi trebale imati unutarnje procedure kojima ureduju ove procese. Posebno je vazno
unutarnjim procedurama urediti kljucne poslovne procese. To su oni poslovni procesi koji
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proizlaze iz mandata i misije institucije. Kako bi se osiguralo da se poslovni procesi odvijaju na
ekonomican, efikasan i efektivan nacin postujuci princip ,vrijednost za novac”, u unutarnje
procedure moraju biti ugradeni rizici, odnosno odgovori na utvrdene rizike. Samo 42
institucije navele su da su u pisanim unutarnjim procedurama uzeti u obzir utvrdeni rizici za
realizaciju ciljeva.

PREPORUKE:

e Donijeti unutarnje procedure kojima se ureduje proces izrade i realizacije srednjoro¢nog
plana,

e Donijeti unutarnje procedure kojima se ureduju kljuc¢ni poslovni procesi,

e U pisanim procedurama jasno definirati ovlastenja i odgovornosti svih sudionika
odredenog poslovnog procesa, rokove i kontrolne mehanizme za svaku aktivnost,

e Uizradi unutarnjih procedura uzeti u obzir rizike koji se odnose na svaku aktivnost,

® Redovito azurirati unutarnje procedure sukladno izmijenjenim okolnostima u vanjskom i
unutarnjem okruZenju i osigurati njihovu dostupnost svim zaposlenim.

Prilog: Tablica 7
2. Princip razdvajanja duZnosti

REZULTATI ANALIZE

U 64 institucije BiH osigurana je primjena nacela razdvajanja duZnosti u klju¢nim poslovnim
procesima. Medutim, samo 31 institucija je unutarnjim procedurama osigurala primjenu
nacela razdvajanja duZnosti pri koristenju informacijskih sustava. Razdvajanje duZnosti
uredeno je unutarnjom procedurom kod 54 institucije. Od toga je kod najveceg broja
institucija razdvajanje duZnosti osigurano samo kroz pravilnike o unutarnjoj organizaciji.
Ovlastenja i odgovornosti potrebno je dodijeliti zaposlenima unutarnjim aktima kao sto su
unutarnje procedure, odluke ili rjesenja. Primjenu nacela razdvajanja duznosti potrebno je
osigurati u svim institucijama, bez obzira na veli¢inu institucije, odnosno broj zaposlenih u
instituciji. Samo 46% institucija koje imaju manje od 30 zaposlenih osiguralo je primjenu
nacela razdvajanja duznosti. Nacelo razdvajanja duZnosti nuZno je uspostaviti kako nijedan
pojedinac ne bi istovremeno bio odgovoran za pokretanje transakcije, odobravanje
transakcije, evidentiranje transakcije i uskladivanje, ¢ime ce se smanjiti mogucénost da jedna
osoba bude u prilici napraviti i sakriti pogreske, nepravilnosti i prijevare u obavljanju svojih
duZnosti.

PREPORUKE:

e Osigurati primjenu nacela razdvajanja duznosti u poslovnim procesima u kojima postoji
vise rizika da c¢e zaposleni napraviti i sakriti pogresku, nepravilnost ili prijevaru,
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e Osigurati primjenu nacela razdvajanja duznosti u IT sustavima da bi se osiguralo da ista
osoba ne vrsi sve faze IT operacija (npr. instaliranje softvera, programiranje, testiranje,
odrZavanje).

e Osigurati primjenu nacela razdvajanja duznosti kroz unutarnje akte kao sto su unutarnje
procedure, odluke ili rjeSenja.

e Osigurati primjenu nacela razdvajanja duznosti u institucijama koje imaju manje od 30
zaposlenih.

Prilog: Tablica 8

3. Dokumentiranje i evidentiranje financijskih i drugih transakcija

REZULTATI ANALIZE

Sve institucije jos nisu u potpunosti osigurale postojanje revizijskog traga. To znaci da
unutarnje kontrole koje se provode ne osiguravaju dokumentirani tok financijskih i drugih
transakcija od pocetka do kraja s ciliem omogucavanja rekonstrukcije svake pojedinacne
aktivnosti i njenog odobravanja. Pracenje svake transakcije od pocetka do kraja osigurano je
u 67 institucija. Postupak provodenja prethodnih kontrola dokumentiran je kod 61 institucije,
a provodenje naknadnih kontrola kod 58 institucija.

PREPORUKE:

e Osigurati da je provodenje prethodnih i naknadnih kontrola uredeno unutarnjim
procedurama,

e Osigurati da je provodenje prethodnih i naknadnih kontrola dokumentirano,

e Osigurati revizijski trag za sve financijske i nefinancijske transakcije.

Prilog: Tablica 9
4. Princip zastite resursa/imovine

REZULTATI ANALIZE:

Svrha financijskog upravljanja i kontrole je, izmedu ostalog, zastita imovine i drugih resursa
od gubitaka uzrokovanih losim upravljanjem, neopravdanim trosenjem i koristenjem, te od
nepravilnosti i prijevara. Zastita imovine ili resursa regulirana je u vecini institucija
unutarnjim procedurama gotovo u svim segmentima, osim u podrucju zastite informacijskih
sustava. Potrebno je unutarnjim procedurama urediti ovu oblast kako bi se sprijecile
neovlastene izmjene u postojecim softverima, sprijecio gubitak i razotkrivanje podataka ili
neovlasten fizicki pristup imovini.

PREPORUKE:
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e Potrebno je uspostaviti odgovarajuce kontrole kako bi se zastitila imovina od
neovlastenog pristupa i gubitak i razotkrivanje podataka,

e  Obim kontrola treba biti proporcionalan identificiranim rizicima, utjecaju privremenog ili
trajnog gubitka imovine ili neovlastenog koristenja ili otudenja.

e Urediti i provoditi naknadne kontrole namjenskog trosenja proracunskih sredstava kao
redovne ili ad-hoc kontrole po nalogu rukovoditelja

Prilog: Tablica 10

IV INFORMACUE | KOMUNIKACIE

Kako bi bilo mogucée na ekonomican, efikasan i efektivan nacin upravljati prihodima, rashodima,
imovinom, obvezama, pratiti realizaciju postavljenih ciljeva, ostvarenih rezultata, analizirati
odstupanja, donositi odluke i sl. potrebno je raspolagati relevantnim, blagovremenim,
potpunim i to¢nim podacima. Povezivanjem takvih podataka stvaraju se informacije potrebne
za odlucivanje. Kvalitet informacije u smislu njene blagovremenosti, relevantnosti, tocnosti i
dostupnosti, uvjetuje kvalitet odluke.

Pored informacija, vazan je i sustav komunikacija kojim se te informacije prenose (ko prenosi
informacije, kome prenosi i na koji nacin).

1. Koristenje informacija da se pomogne funkcioniranje unutarnje kontrole i unutarnja
komunikacija, ukljucujudi ciljeve i odgovornosti za unutarnju kontrolu

REZULTATI ANALIZE:

Analizom podataka iz godisnjih izvjeséa o sustavu FUK-a za 2019. godinu zakljuceno je da sve
institucije BiH jos nisu popisale svoje poslovne procese. Popis poslovnih procesa bitan je korak
kojim institucije prepoznaju poslovne procese koji doprinose realizaciji postavljenih ciljeva i
rezultata, a u isto vrijeme je i temelj za utvrdivanje i procjenu rizika koji mogu biti prijetnja za
realizaciju postavljenih ciljeva i rezultata. Sve institucije jos nisu stvorile pretpostavke za
upravljanje rizicima, a proces upravljanja rizicima je temelj na kojem se zasniva sustav
financijskog upravljanja i kontrole. Kljuéni poslovni procesi dokumentirani su kod 65
institucije, a mapa poslovnih procesa uradena je kod 63 institucije. U odnosu na 2018. godinu,
kada je mapa poslovnih procesa bila uradena u 58 institucija, ostvaren je napredak. Poslovni
procesi u znatnoj mjeri su podrzani IT sustavima, ali oni jos nisu u dovoljnoj mjeri integrirani.
Informacijski sustavi kao sto su PIMIS, BPMIS, ISFU i COIP djeluju potpuno neovisno jedan od
drugog, iako su medusobno povezani poslovni procesi koje oni podrZavaju.

PREPORUKE:

e lzvrsiti popis i mapiranje kljucnih poslovnih procesa u svim institucijama BiH i redovito ih
aZurirati,
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e Osigurati da informacijski sustavi omogucavaju pripremu izvjeséa koja sadrZe potpune,
pouzdane i toCne operativne, financijske i nefinancijske informacije,

e Uspostaviti integraciju IT sustava odredenih poslovnih procesa (PIMIS, BPMIS, ISFU,
Ccoip).

Prilog: Tablica 11

V PRACENJE | PROCJENA SUSTAVA

Pradenje i procjena sustava financijskog upravljanja i kontrole je peta komponenta
metodoloskog okvira za osiguranje adekvatnog funkcioniranja i blagovremenog aZuriranja i
unapredenja sustava. Pracenje i procjena unutarnjih kontrola treba biti usmjereno na njihovu
uskladenost sa zakonskim propisima i realizaciju ciljeva institucije. Pracenje i procjena sustava
financijskog upravljanja i kontrola provodi se putem aktivnosti: stalnog praéenja, samoprocjene
i unutarnje revizije.

1. Stalno pracenje i nalazi i preporuke unutarnje i vanjske revizije

Rukovoditelj institucije odgovoran je za uspostavljanje, implementiranje i razvoj sustava
financijskog upravljanja i kontrola u svojoj instituciji, ukljuujuéi i uspostavljanje pravila za
efikasno, efektivno i ekonomiéno koriStenje raspolozivih sredstava. Stalno praéenje je
kontinuirani proces koji provode svi zaposleni u instituciji obavljajuéi aktivnosti i procese za koje
su zaduzeni ili nadlezni. Drugi vid praéenja je unutarnja revizija kao neovisno i objektivno
misljenje s ciljem procjene adekvatnosti funkcioniranja sustava FUK-a i davanja preporuka za
njegovo unapredenje. Vanjska revizija takoder ima znacajnu ulogu u unapredenju sustava
unutarnjih kontrola u institucijama BiH jer je to jedna od nadleZnosti vanjske revizije.

REZULTATI ANALIZE:

Stalno pracenje sustava financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH jos nije
uspostavljeno na zadovoljavajucoj razini. lako je podzakonskim aktima, koje je donijela SHJ
MFiT BiH, dana preporuka da se bar jednom godisnje priprema izvjes¢e o funkcioniranju
sustava FUK-a za rukovodstvo institucije, u 2019. godini je 45 institucija sacinilo izvjesce za
rukovodstvo. Unutarnja revizija vrSena je u 37 institucija, a dano je ukupno 255 prepruka za
unapredenje sustava unutarnjih kontrola. Jos uvijek sve institucije kojima su dane preporuke
od strane unutarnje revizije ne donose akcijske planove za realizaciju danih preporuka.
Dvadeset i osam institucija je realiziralo preporuke unutarnje revizije iz prethodne godine.
Ured za reviziju institucija BiH dao je preporuke za unapredenje sustava unutarnjih kontrola u
49 institucija. Vijece ministara BiH je 27.04.2016. godine donijelo zakljucke kojima je
naloZeno institucijama BiH da donesu planove aktivnosti za uspostavljanje i razvoj sustava
financijskog upravljanja i kontrole. Takoder, Vijece ministara BiH je 15.05.2017. godine na
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142. sjednici, izmedu ostalog, donijelo zakljucak kojim se zaduZuju institucije Bosne i
Hercegovine, koje nisu realizirale zakljucke Vijeca ministara Bosne i Hercegovine u svezi s
konsolidiranim izvjes¢ima o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i
Hercegovine za prethodne godine, da nastave s aktivnostima na realizaciji donesenih
zakljucaka. Planovi aktivnosti doneseni su u 45 institucija, a mjere iz planova aktivosti
realizirane su u 36 institucija BiH.

PREPORUKE:

e Potrebno je kroz unutarnje procedure unaprijediti stalno pracenje kao jedan od nacina
pracenja i procjene sustava financijskog upravljanja i kontrole,

e Potrebno je upoznati rukovoditelje na svim razinama upravijanja o njihovoj obvezi i
odgovornosti za uspostavljanje i unapredenje sustava financijskog upravljanja i kontrole
u ustrojstvenim jedinicama kojima rukovode,

e Potrebno je, sukladno preporukama iz Prirucnika o financijskom upravljanju i kontroli u
institucijama BiH, uspostaviti i unaprijediti sustav izvjes¢ivanja rukovoditelja institucija
BiH o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrole,

e Potrebno je donositi planove aktivnosti za provedbu preporuka unutarnje i vanjske
revizije i pratiti provodenje danih preporuka koje se odnose na unapredenje sustava
financijskog upravljanja i kontrole,

e  Potrebno je donositi planove aktivnosti za uspostavljanje i razvoj financijskog upravljanja
i kontrole u institucijama i pratiti realizaciju planiranih aktivnosti.

Prilog: Tablica 12

4.Pravac buduceg razvoja financijskog upravljanja i kontrole

Pravac daljnjeg razvoja PIFC-a, a samim tim i FUK-a, bit ¢ée definiran treé¢im strateskim
dokumentom iz oblasti PIFC-a. U suradni s projektom “Unapredenje unutarnjih kontrola u
javhom sektoru Bosne i Hercegovine” pripremljen je prijedlog Strategije razvoja sustava
unutarnjih financijskih kontrola u institucijama Bosne i Hercegovine za razdoblje 2020-2025
godina. Prijedlog Strategije dostavljen je Vije¢u ministara BiH na razmatranje i odlucivanje.
Strategija razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u institucijama Bosne i Hercegovine
nastavak je opredjeljenja Vijeca ministara Bosne i Hercegovine za daljnje ja¢anje preduvjeta za
zakonski uskladeno, efikasno, transparentno i odgovorno upravljanje javnim financijama.
Strategija usmjerava razvoj sustava PIFC-a kao integralnog procesa kojeg provode rukovodstvo i
zaposleni u instituciji u svrhu upravljanja rizicima i koristenja prilika, kao i pruzanja razumnog
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uvjeravanja u pogledu postigutnih rezultata u ostvarivanju javnog interesa i misije institucija BiH

kroz:

uredno, eti¢no, ekonomicno, efikasno i efektivno poslovanje;
osiguravanje relevantnosti, pouzdanosti i integriteta informacija;
ispunjavanje obveza u pogledu unutarnje i vanjske odgovornosti;
uskladenost s relevantnim zakonima i propisima;
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4. Realizacija Operativnog godisnjeg akcijskog plana SH) MFiT BiH za unapredenje i razvoj sustava unutarnje financijske kontrole u
institucijama Bosne i Hercegovine za 2019. godinu

Nositelji

Financijska

Aktivnosti u 2019. godini

iljevi i ji jes i Opis Razdoblje
Ciljevi Mijere aktivnosti Pokazatelji uspjeSnosti sredstva Y > J
realiza-
cije
T Proracun Mijera realizirana u 30.04.2019.g.
Izrada Plana i rograma Donesen i objavjen redvidenom roku
. . prog SHJ MFIT | Plani programa obuke P
obuke iz oblasti FUK-a za . . :
2019. godinu BiH iz oblasti FUK-a za
'8 2019. godinu
Realizacija Plana i programa Proracun Mijera realizirana u 31.12.2019.g.
obuke iz oblasti financijskog Realiziran Planii predvidenom roku
upravljanja i kontrole u | SHJMFIT | programa obuke iz
institucijama BiH za 2019. BiH oblasti FUK-a za 2019.
1.Jacanje godinu godinu
kapaciteta za
razvoj Donosenje Smjernica za SHJ MFiT Sredstva IPA | Mjera nije realizirana u 31.12.2019.
fi ijsk ljack BiH/Projek Il i i
|nanC|.Js f)g. upraVJac'u c?dgovornpst za iH/Projekt Donesen i objavljen akt po:cp}Jngstl zbog godine
upravljanjai uspostavljanje i razvoj unaprede- . kasnjenja u realizaciji
. . . Smjernice za , ,
kontrole sustava financijskog nja upravliagku Projekta. Do kraja 2019.
upravljanja i kontrole u unutarnjih pravi godine uraden je nacrt
L . . . odgovornost L oy
institucijama BiH financijskih Smjernica za upravljacku
kontrola odgovornost
SHJ MFIiT | Donesena i objavljena Sredstva IPA | Mjera nije realizirana 31.12.2019.g.
Utvrdivanje metodologije za BiH/Projekt | metodologija za Il zbog kasnjenja u
procjenu kvaliteta sustava unaprede- | procjenu kvaliteta realizaciji Projekta
financijskog upravljanja i nja sustava financijskog
kontrole u institucijama BiH unutarnjih | upravljanja i kontrole u
financijskih | institucijama BiH
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Aktivnosti u 2019. godini

o . Nositelji .. . . Financijska : -
Ciljevi Mijere . ] . |Pokazatelji uspjeSnosti ) Opis Razdoblje
aktivnosti sredstva .
realiza-
cije
kontrola
SHJ MFiT Izrada i testiranie Sredstva IPA
Unapredenje sustava BiH/Projekt . J . Il 31.12.2019.g.
e, softverske aplikacije za . . ..
godisnjeg izvjeS¢vanja o unaprede- | . .., . Mijera nije realizirana
. .. . izvjescCivanje o sustavu N
sustavu financijskog nja . . o zbog kasnjenja u
L . financijskog upravljanja S .
upravljanja i kontrole u unutarnjih | . realizaciji Projekta
L : . .. . | ikontrole u
institucijama BiH financijskih | . " .
institucijama BiH
kontrola
Izradeno i dostavljeno 31.03.20109.
Vijecu ministara BiH
godisnje konsolidirano
izvjeSée o sustavu Mijera realizirana u
financijskog upravljanja predvidenom roku
rada godinjeg swmpr | (kontoley
konsolidiranog izvjeséa o e institucijama BiH za
. . BiH/institu- .
. sustavu financijskog .. 2018. godinu N .
2.Stvaranje L cije e Proracun BiH
reduvieta upravljanja i kontrole u BiH/Vijece | od strane Vijeéa
Sa razvé' institucijama BiH za 2018. ministjara ministara BiH usvojeno
. ) . godinu godi$nje konsolidirano 31.12.20109.
upravljanja A
. izvjesCe o sustavu
usmjerenog . .. -
- . financijskog upravljanja
na ciljeve i .
rezultate i kontrole u
! institucijama BiH za
2018. godinu
Sudjelovanje u aZuriranju Objavljeni propisi o Mijera nije realizirana, jer 31.12.20109.
podzakonskih akata u oblasti DEP/MFIT | postupku od strane nositelja
srednjoro¢nog planiranja s BiH/SH)J srednjorocnog v . aktivnosti nisu pokrenute
- L R N . Proracun BiH . . . ..
ciljem utvrdivanja MFiT BiH planiranja, pracenja i aktivnosti na aZuriranju

metodologije za provodenje
upravljanja rizicima u

izvjeScivanja u

institucijama BiH

podzakonskih akata iz
oblasti srednjoro¢nog
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Aktivnosti u 2019. godini

Ciljevi Mjere NO.SIteIJI . |Pokazatelji uspjesnosti Financijska Opis Razdoblje
aktivnosti sredstva .
realiza-
cije
srednjoro¢nom i planiranja
programskom planiranju
Odrzan vedi broj 31.12.2019.
konzultacija i radnih
Tehnicka potpora sastanaka. . L "s
o . S e predstavnicima institucija
institucijama BiH za . Broj odrzanih . .. .
. SHJ MFiT o . N . BiH koji su zaduZeni za
unapredenje sustava . konzultacija, radionica, | Proracun BiH . .
g . BiH uspostavu i razvoj sustava
unutarnjih financijskih obuka
FUK-a. Provedene obuke
kontrola ;
u skladu s Planom i
programom obuke iz
oblasti FUK-a za 2019.g.
KO SJH usvojio sadriaj 31.12.2019.g.
SHJ MFiT ' ' o Sredstva IPA ok_vnrne S.trategue. )
. N BiH/KO Usvojen novi strateski N Pripremljen prijedlog
Donosenje novog strateskog Il/proracun .
dokumenta za oblast PIFC-a SIH/ dokument BiH Strategije PIFC-a za 2020-
Projekt 2025. godina za institucije
3R . BiH
kgofj;’:;d.ske SHJ MFiT Redovito odrzavane | 31.12.2019.¢.
uloge SHJ IJVIFiT Aktivno sudjelovanje u radu BiH/ Redovito odrZavane Proracun sjednice KO SJH. U toku
Bng KO SJH SJH RS/ sjednice KO SJH KO SJH 2019. godine odrzano
SHJ F BiH osam sjednica KO SJH
Sudjelovanje u planiranju i Realizirana po jedna Organizirana i odrZana 31.12.2019.g.
realizaciji konferencija iz konferencija iz oblasti Proracun KO konferencija iz oblasti
oblasti unutarnje revizije i KO SJH unutarnje revizije i FUK-a od strane KO SJH.

financijskog upravljanja i
kontrole u organizaciji KO SJH

financijskog upravljanja

i kontrole u organizaciji

SIH

Konferenciji sudjelovalo
oko 150 sudionika sa svih
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Ciljevi

Aktivnosti u 2019. godini

Mjere N0.5|telj ' Pokazatelji uspjesnosti Financijska Opis Razdoblje
aktivnosti sredstva .
realiza-
cije
KO SIH razina vlasti u BiH
Suradnja s Projektom EK o . .. . . Ostvarena suradnja s 31.12.2019.g.
unapredenju unutarnjih ;THJ/IT:ZL-:-_ Sjljl!ﬂ;injsikﬁ:;eor::q Sredstva IPA | projektnim osobljem pri
financijskih kontrola tucije BiH/ | gl' . Il realizaciji aktivnosti
UC'_Jek ' P ar?olirm zareafizaciju sukladno planu realizacije
Projekt Projekta Projekta
Ostvarivanje regionalne . . Predstavnici SH) MFiT BiH 31.12.2019.g.
suradnje i razmjene iskustava Sudjelovanje Proracun nazocCili konferencijama i
J . J . . SHJ MFIiT | predstavnika SH) MFiT ) .. ) L
sa SHJ zemalja u okruzenju i . . . . BiH/ dogadajima u organizaciji
. A BiH/RESPA | BiH na konferencijama i . )
drugih organizacija i . . proracun RESPA, SIGMA, PEM PAL i
R /SIGMA/ | drugim dogadajima u v .
institucija (RESPA, SIGMA, PEM PAL oreanizacii nadlesnih nadleznih sl.
PEM PAL i sl.) | Organizacy institucija
institucija
U okviru Plana i programa | 31.12.2019.
obuke iz oblasti FUK-a za
2019. godinu odrzana
SHJ MEIT raélon'lca o podl'zar'uu
. svijesti rukovoditelja
. - BiH/Ured e L .
Suradnja s Uredom za reviziju . Broj odrzanih . . srednje i viSe razine
e za reviziju L Proracun BiH ..
institucija BiH o sastanaka/radionica upravljanja u
institucija o .
BiH institucijama BiH o

znacaju unapredenja
financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama
Bosne i Hercegovine.
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PRILOG:

Tablica 1

OPREDIJELJENOST ZA INTEGRITET | ETICKE
VRIJEDNOSTI

DA

NE

BEZ ODGOVORA

Kriteriji

Broj
institucija

%

Broj
institucija

%

Broj
institucija

%

Poseban kodeks ponasanja na razini
institucije: Da li je donesen poseban
kodeks ponasanja na razini institucije

48

69

22

31

Poznavanje sadrZaja Kodeksa drzavnih
sluzbenika u institucijama BiH: zaposleni
su upoznati s Kodeksom drzavnih
sluzbenika u institucijama BiH

67

96

Nadzor nad postivanjem Kodeksa od
strane zaposlenih: nadlezna je
ustrojstvena jedinica ili zaposleni u
instituciji

52

74

18

26

Dodatna unutarnja uputstva i smjernice o
standardima ponasanja zaposlenih:
institucija je donijela dodatna unutarnja
uputstva kojima se regulira ponasanje
zaposlenih

35

50

35

50

Moguci sukobi interesa i nacin
postupanja u tom sluc¢aju: unutarnjim
procedurama su definirana postupanja u
slucajevima sukoba interesa specificnih za
instituciju

37

53

33

47

Mjere u slucaju nepostivanja Kodeksa
regulirane su internim procedurama

28

40

42

60

Mjere u slucaju nepostivanja Kodeksa se
provode

40

57

30

43
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Tablica 2

PLANSKI PRISTUP POSLOVANJU DA NE BEZ OGOVORA

Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija

Misija i vizija institucije su utvrdeni 70 100 0 0

Srednjorocni ciljevi su utvrdeni 70 100 0 0

Srednjorocni ciljevi su objavljeni na web 65 93 5 7

stranici institucije

Srednjoroc¢ni planovi rada su usvojeni 67 96 3 7

Odredena unutarnja ustrojstvena 64 91 6 9

jedinica/osoba odgovorna za koordinaciju i

razvoj srednjoroc¢nog plana

Sve ustrojstvene jedinice ukljucene u proces 66 94 4 6

srednjorocnog planiranja

Srednjorocni plan obuhvata financijske 67 96 3 4

projekcije

U procesu srednjoro¢nog planiranja provodi 31 44 39 56

se procjena rizika

Pokazatelji ucinka za pracenje postizanja 66 94 4 6

srednjorocnih ciljeva iz srednjoroc¢nih planova

rada su definirani

Nadzor nad provodenjem srednjorocnog 63 920 7 10

plana se vrsi

Ciljevi utvrdenih proracunskih programa 68 97 2 3

povezani su s ciljevima srednjorocnog plana

Za realizaciju programa iz programskog 36 51 34 49

proracuna utvrduju se rizici

Godisnji programi rada su usvojeni 66 94 4 6

Godisnjim programom rada definirani su 61 87 9 13

ciljevi svih ustrojstvenih jedinica

Operativni ciljevi iz godiSnjeg programarada | 67 96 3 4

uskladeni su s ciljevima proracunskih

programa i srednjorocnim ciljevima

Procijenjena financijska sredstva potrebna za | 68 97 2 3

realizaciju utvrdenih ciljeva sadrzana su u

godiSnjim planskim dokumentima

Izvjesce o radu institucije sacinjeno i 54 77 16 23

dostavljeno Vije¢u ministara BiH ili drugoj

nadleZnoj instituciji u zakonskom roku

Sve ustrojstvene jedinice sudjeluju u pripremi | 62 89 8 11

proracunskog zahtjeva
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Tablica 3

RUKOVODENIE | STIL UPRAVLJANJA DA NE BEZ OGOVORA

Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija

Odrzavaju se redovni sastanci kolegija, na | 58 83 12 17

kojima se raspravlja o:

srednjorocnim ciljevima 57 81 13 19

realizaciji programa/projekata, te 60 86 10 14

postignutim rezultatima

klju€nim rizicima u poslovanju 53 76 17 24

izvrSenju proracuna 57 81 13 14

uspostavljanju i razvoju sustava 57 81 13 19

financijskog upravljanja i kontrole

Postoje zapisnici sa sastanaka kolegija 52 74 18 26

Rukovoditelj institucije je upoznat s 68 97 2 3

obvezom za uspostavljanje sustava

financijskog upravljanja i kontrole

Tablica 4

USTROJSTVENA STRUKTURA, DA NE BEZ ODGOVORA

OVLASTENJA | ODGOVORNOSTI, SUSTAV

1IZVJESCIVANJA

Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija

Imenovana je osoba zaduzZena za 58 83 12 17

financijsko upravljanje i kontrolu

Imenovana je radna grupa za financijsko 62 89 8 11

upravljanje i kontrolu

Unutarnjim aktom jasno su utvrdeni 64 91 6 9

zadaci osobe zaduzene za financijsko
upravljanje i kontrolu/radne grupe za
financijsko upravljanje i kontrolu i rokovi
za njihovo izvrsavanje
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Obveza osobe zaduZene za financijsko
upravljanje i kontrolu/radne grupe za
financijsko upravljanje i kontrolu da
izvjeScuje rukovoditelja institucije o
stupnju uspostave, stanju i preporukama
za daljnje unapredenje sustava
financijskog upravljanja i kontrole u
instituciji jasno je utvrdena unutarnjim
aktom

56

80

14

20

Osoba zaduzena za financijsko
upravljanje i kontrolu/radna grupa za
financijsko upravljanje i kontrolu
dostavlja rukovoditelju institucije izvjesce
o stupnju uspostavljenosti, stanju i
preporukama za daljnje unapredenje
sustava financijskog upravljanja i kontrole
u instituciji

49

70

21

30

U instituciji su pokrenute aktivnosti za
azuriranje pravilnika o unutarnjoj
organizaciji institucije u smislu definiranja
obveza rukovoditelja na svim razinama za
uspostavljanje, razvoj i provodenje
sustava financijskog upravljanja i kontrole
sukladno Odluci o izmjenama i dopuni
Odluke o razvrstavanju radnih mjesta i
kriterijima za opis poslova radnih mjesta
u institucijama Bosne i Hercegovine

48

69

22

31

Azuriran pravilnik o unutarnjoj
organizaciji institucije u smislu definiranja
obveza rukovoditelja na svim razinama za
uspostavu, razvoj i provodenje sustava
financijskog upravljanja i kontrole
sukladno Odluci o izmjenama i dopuni
Odluke o razvrstavanju radnih mjesta i
kriterijima za opis poslova radnih mjesta
u institucijama Bosne i Hercegovine

22

31

48

31

Ovlastenja i odgovornosti za realizaciju
ciljeva programa/projekata i aktivnosti su
jasno definirana

54

77

16

69

U pravilniku o unutarnjoj organizaciji ili
unutarnjom procedurom izmijenjena
uloga ustrojstvene jedinice za financije u
smislu vrSenja koordinacijske i
savjetodavne uloge

18

26

52

74

29




Zadatci vezani za financijsko upravljanje i
kontrolu delegirani su zaposlenima i oni
izvjeS€uju o ucinku

47

67

23

33

Svako radno mjesto ima detaljan opis
poslova, ovlastenja i odgovornosti

65

93

Postoji ustrojstvena jedinica/osoba koja
je odgovorna za komunikaciju sa SHJ MFiT
BiH za pitanja iz oblasti financijskog
upravljanja i kontrole

61

87

13

Rukovoditelji proracunskih programa
raspolazu proracunskim sredstvima iz
njihove nadleZnosti

32

46

38

54

Rukovoditelji programa izradili su izvjesce
o realizaciji ciljeva, programa i projekata

44

63

26

37

Linije izvjeS¢ivanja o realizaciji ciljeva i
izvrSenju proracuna (utrosena
proracunska sredstva po programima,
ostvareni prihodi, stvorene obveze i sl.)
su uspostavljene

58

83

12

17

Ustrojstvena struktura institucije redovito
se azurira kako bi odrazavala promjene
regulative i ciljeva institucije

39

56

31

44

Uspostavljeno je delegiranje/ prijenos
ovlastenja i odgovornosti za pojedine
poslove na druge zaposlene

59

84

11

16

Tablica 5

UPRAVLIANIJE LJUDSKIM RESURSIMA

DA

NE

BEZ ODGOVORA

Kriteriji

Broj
institucija

%

Broj
institucija

%

Broj %
institucija

Ustrojstvena jedinica za ljudske resurse je
uspostavljena

32

46

38

54

Planovi stru¢nog usavrsavanja i
obucavanja zaposlenih se sacinjavaju

51

73

19

27

Vodi se evidencija obuka po zaposlenom

59

84

11

16

Zaposlenici se obucavaju iz oblasti:

srednjorocnog planiranja

58

83

12

17

30




pripreme i izrade proracuna 58 83 12 17
upravljanja rizicima 62 89 8 11
nabavai i ugovoranja 65 93 5 7
racunovodstvenih sustava 58 83 12 17
nepravilnosti i prijevara 45 64 25 36
upravljanja ljudskim resursima 60 86 10 14
Informacija o prisustvu obukama svakog | 57 81 13 19
zaposlenog sastavni je dio nekog od
izvjeSca koji se dostavlja rukovoditelju
institucije
Institucija osigurava podsticajne mjere za | 68 97 2 3
izuzetan ucinak zaposlenog
Institucija provodi stegovne mjere i 54 77 16 23
korektivne aktivnosti kod loSeg ucinka

Tablica 6
UTVRDIVANIJE RIZIKA | ANALIZA RIZIKA DA NE BEZ ODGOVORA
Kriteriji Broj % Broj % Broj %

institucija institucija institucija

IzvrSeno je utvrdivanje rizika koji mogu
utecati na realizaciju:
srednjorocnih ciljeva 43 61 27 39
ciljeva programa/projekata/aktivnosti 48 69 22 31
ciljeva sadrzanih u godiSnjem programu 50 71 20 29
rada
ciljeva kljucnih poslovnih procesa 65 93 5 7
Vjerojatnoca i utjecaj rizika su procijenjeni | 61 87 9 13
Rizici se navode u pisanoj formi i sadrzani
su u dokumentima:
u planskim dokumentima (strateskim 41 59 29 41
dokumentima/visegodisnjim kapitalnim
investicijskim programima/ godisnjim
programima rada)
obrazac za utvrdivanje i procjenu rizika 63 20 7 10
u registrima rizika uspostavljenim 56 80 14 20
sukladno Smjernicama za provedbu
procesa upravljanja rizicima u
institucijama BiH
AZuriran registar rizika u 2019. godini 39 56 31 44
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Uspostavljen sustav izvjeSéivanja 48 69 22 31
rukovoditelja za pracenje najznacajnijih
rizika
Ukupan broj institucija koje su dostavile 35 50 35 50
rukovoditeljima institucije izvjeSéa o
rizicima u 2018. godini
ZaduZena je osoba za koordinaciju 47 67 23 33
aktivnosti u uspostavljanju procesa
upravljanja rizicima
ZaduZene su osobe za prikupljanje 43 61 27 39
informacija o rizicima po pojediim
ustrosjtvenim jedinicama
Donesena je strategija upravljanja rizicima | 31 44 39 56
Promjene u unutarnjem i vanjskom 29 41 41 59
okruZenju, ukljucujudi rizike prijevare i
korupcije, prate se i odrazavaju u
strategiji upravljanja rizicima
Utvrdene mjere/donesen plan postupanja | 38 54 32 46
po rizicima, kojima se utje€e na smanjenje
vjerojatnoce ili utjecaja rizika
Realizirane su mjere kojima se utjee na 30 43 40 57
smanjenje vjerojatnoce ili utjecaja rizika

Tablica 7
PRIMJENA KONTROLNIH AKTIVNOSTI DA NE BEZ ODGOVORA
KROZ POLITIKE | PROCEDURE
Kriteriji Broj % Broj % Broj %

institucija institucija institucija

Unutarnje procedure postoje za proces 44 63 26 37
izrade i realizacije srednjoro¢nog plana
Unutarnje procedure postoje za proces 65 93 5 7
izrade i izvrSenja proracuna
Unutarnje procedure postoje za proces 68 97 2 3
evidencije poslovnih dogadaja i
transakcija
Unutarnje procedure postoje za proces 69 929 1 1

nabava i ugovaranja
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Unutarnje procedure postoje za proces
upravljanja imovinom (materijalnom i
nematerijalnom)

59

84

11

16

Unutarnje procedure postoje za proces
naplate vlastitih prihoda

30

43

15

21

25

36

Unutarnje procedure postoje za proces
povrata neopravdano utrosenih ili
pogresno isplaé¢enih proacunskih
sredstava

27

39

43

61

Unutarnje procedure postoje za proces
poslovne korespodencije, cuvanja i
arhiviranje dokumentacije

62

89

11

Unutarnje procedure postoje za proces
sprjecavanja i otkrivanja nepravilnosti i
prijevara

64

91

Unutarnje procedure postoje za proces
vodenja i cuvanja personalnih dosjea

58

83

12

17

Unutarnje procedure postoje za proces
rukovanja pecatima

63

90

10

Unutarnje procedure postoje za proces
zastite osobnih podataka

61

87

13

Unutarnje procedure postoje za
podsticajne mjere i nagrade zaposlenim
za izuzetan ucinak u radu

68

97

Unutarnjim procedurama uredeni
specificni poslovni procesi (procesi koji
proizlaze iz mandata institucije)

55

79

15

21

U pisanim su procedurama jasno
definirana ovlastenja, odgovornosti,
rokovi i kontrolni mehanizmi za svaku
aktivnost

59

84

11

16

U pisanim procedurama su uzeti u obzir
rizici koji se odnose na svaku aktivnost

47

67

23

33

Postoji ustrojstvena jedinica ili osoba
unutar institucije kojoj zaposleni mogu
prijaviti nepravilnosti i prijevare

65

93

33




Unutarnje procedure se redovito 67 96 3 4
azuriraju
Zaposleni su upoznati s unutarnjim 69 99 1 1
procedurama
Uspostavljeni su mehanizmi za prac¢enje 45 64 25 36
primjene unutarnjih kontrola
Tablica 8
PRIMJENA KONTROLNIH AKTIVNOSTI DA NE BEZ ODGOVORA
KROZ PRINCIP RAZDVAJANJA DUZNOSTI
Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucij institucij
a a
Pisanim procedurama je osigurana 64 91 6 9 - -
primjena nacela razdvajanje duZnosti,
odnosno da ista osoba ne obavlja
poslove planiranja, nabavai i ugovaranja,
racunovodstvene evidencije, placanja i
kontrole
Nacelo razdvajanja duznosti 31 44 39 56 - -
primijenjeno je u informacijskim
sustavima
Institucije imaju unutarnji akt kojim je 54 77 16 23
uredeno razdvajanje duznosti
Institucije s manje od 30 zaposlenih 12 46 14 54
poduzimaju dodatne kontrolne mjere da
osiguraju razdvajanje duznosti
Tablica9
PRIMJENA KONTROLNIH AKTIVNOSTI DA NE BEZ ODGOVORA
KROZ DOKUMENTIRANIJE |
EVIDENTIRANJE FINANCHSKIH |
DRUGIH TRANSAKCIJA
Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija
Postupak provodenja prethodnih 61 87 9 13

kontrola (ex-ante) je dokumentiran
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Postupak provodenja naknadnih
kontrola je dokumentiran

58

83

12

17

Dokumentacija omogucuje prac¢enje
svake finanasijske i nefinancijske
transakcije od pocetka do kraja

67

96

Tablica 10

PRIMJENA KONTROLNIH AKTIVNOSTI
KROZ PRINCIP ZASTITE RESURSA /
IMOVINE

DA

NE

BEZ ODGOVORA

Kriteriji

Broj
institucija

%

Broj
institucija

%

Broj %
institucija

Samo ovlastene osobe imaju pravo
pristupa materijalnim, financijskim i
drugim resursima

70

100

0

Evidencija imovine vodi se kroz knjigu
stalnih sredstava

70

100

Popis imovine u smislu uskladivanja
knjigovodstvenog sa stvarnim stanjem
vrsi se

69

929

Vanredan popis imovine se vrsi

30

43

40

57

Naknadne kontrole namjenske
potrosnje dodijeljenih i isplacenih
proracunskih sredstava se provode

25

36

26

37

19 27

Naknadne kontrole namjenske
potrosnje dodijeljenih i isplacenih
proracunskih sredstva vrse se kao dio
redovitog poslovanja

35

50

21

30

14 20

Naknadne kontrole namjenske
potrosnje dodijeljenih i ispla¢enih
proracunskih sredstva vrse se kao ad-
hoc zadatak

24

34

31

44

15 22

Uspostavljene su kontrole kako bi se
sprijeCile neovlastene izmjene u
postojecem softveru

56

80

14

20

Uspostavljene su kontrole kako bi se
sprijeCio gubitak i razotkrivanje
podataka

55

79

15

21

Uspostavljene su kontrole kako bi se
sprijeCile vanjske prijetnje (kao Sto su

58

83

12

17

35




virusi)

Uspostavljene su kontrole kako bi se 59 84 11 16
sprijecio neovlasteni fizicki pristup
Disaster Recovery plan i procedure koje | 32 46 38 54
¢e osigurati da u slu¢aju da dode do
neocekivanih dogadaja, kljucne
operacije se nastavljaju bez prekida, a
kljucni podaci su zastic¢eni

Tablica 11
INFORMACIJE | KOMUNIKACIJE DA NE BEZ ODGOVORA
Kriteriji Broj % Broj % Broj %

institucija institucija institucija

Klju€ni poslovni procesi unutar 65 93 5 7
ustrojstvenih jedinica su dokumentirani
Knjiga/mapa kljuénih poslovnih procesa | 63 90 7 10
je izradena
Postoje IT sigurnosne politike, 44 63 26 37
procedure ili uputstva
Sacinjavaju se izvjesca o izvrSenju 69 99 1 1
proracuna za rukovodstvo
Sacinjavaju se izvjesca o raspolozivim 69 99 1 1
sredstvima za rukovodstvo
Sacinjavaju se izvjes¢a o obvezama za 66 94 4 6
rukovodstvo
Sacinjavaju se izvjes¢a o potrazivanjima | 62 89 8 11
za rukovodstvo
Sve ustrojstvene jedinice dobijaju 57 81 13 19
informacije o odbrenim proracunskim
sredstvima po
programima/projektima/aktivnostima
Uspostavljen nacin blagovremene 61 87 9 13
razmjene potrebnih informacija medu
zaposlenima (od viSe razine prema
nizoj, od niZe razine prema visoj razini)
Racunovodstveni sustav omogucéava 52 74 18 26

praéenje po programima

36




Racunovodstveni sustav omogucéava 45 64 25 36
praéenje troSkova po projektima
Racunovodstveni sustav omogucéava 28 40 42 60
praéenje troSkova po aktivnostima
Racunovodstveni sustav omogucéava 28 40 42 60
praéenje troSkova po ustrojstvenim
jedinicama
Centralizirana evidencija svih 39 56 31 44
potpisanih ugovora i ugovorenih obveza
podrZana je informacijskim sustavom
Poslovni sustavi su podrzani IT 50 71 20 29
sustavima
IT sustavi koji podrzavaju odredene 32 46 38 54
procese medusobno su integrirani
Osigurana transparentnost podataka 67 96 3 4
(klju€ni dokumenti objavljeni na web
stranici)

Tablica 12
PRACENJE | PROCJENA SUSTAVA DA NE BEZ ODGOVORA
FINANCIJSKOG UPRAVLIANJA |
KONTROLE
Kriteriji Broj % Broj % Broj %

institucija institucija institucija

Sustav stalnog pracenja i izvjesSéivanjao | 55 79 15 21
funkcioniranju sustava financijskog
upravljanja i kontrola uspostavljen je od
strane najviSeg rukovodstva
lzvjesce o funkcioniranju sustava FUKu | 45 65 25 35
2019. godini je uraden
Unutarnja revizija u instituciji vrSena u 37 53 33 47
prethodnoj godini
Preporuke vezane za funkcioniranje 32 86 5 14
sustava unutarnjih kontrola dane u
izvjeS¢u unutarnje revizije
Plan aktivnosti za provodenje 28 88 4 13

preporuka unutarnje revizije uraden je
u instituciji
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Realizirane preporuke iz izvjeséa
unutarnje revizije za prethodnu godinu

28

76

22

Provodenje preporuka iz izvjesc¢a
unutarnje revizije se prati

44

64

26

36

Preporuke vezane za funkcioniranje
sustava unutarnjih kontrola dane u
izvjeS¢u Ureda za reviziju institucija BiH

49

70

20

30

Provedene sve preporuke Ureda za
reviziju institucija BIH koje se odnose na
financijsko upravljanje i kontrolu

51

73

11

16

Pracenje realizacije preporuka Ureda za
reviziju institucija BiH koje se odnose na
financijsko upravljanje i kontrolu je
uspostavljeno

57

81

10

Ad- hoc kontrole se provode po nalogu
rukovoditelja ovisno o slucaju

38

54

32

46

Aktivnosti poduzete na temelju nalaza
iz ad-hoc kontrola ili stalnog pracenja

39

56

31

44

U postupku samoprocjene sudjeluju
zaposleni iz cijele institucije

37

53

33

47

Donesen operativni godisnji plan
aktivnosti za uspostavu i razvoj sustava
financijskog upravljanja i kontrole

45

64

25

36

Realizirane mjere iz plana aktivnosti za
uspostavu i razvoj sustava financijskog
upravljanja i kontrole za 2019. godinu

36

51

34

49

Broj: 03-1-16-8-16-78/20

Sarajevo, 30.03.2020.

RAVNATELJ SHJ MFIT BiH

Ranko Sakota, v.r.
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